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消費税改正・コロナ禍で成果をあげるための 

接客・商談の進め方 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

会社名  

受講者名 

(役職含) 

 

 

 

 

参加方法 会場で受講   /   リモートで受講(ZOOM) 

住 所 
 

ＴＥＬ  ＦＡＸ  

Ｅ-mail 
□メールでの商工会議所からの 

                          セミナー案内を希望しない 

●日  時 令和２年 １２月 ９日（水）１４：００～１６：００ 

●場  所 三島商工会議所 ３階 会議室（三島市一番町２－２９） 

●定  員 １５名（会場内）／リモート 定員なし(後日視聴方法をご案内します。) 

●申込方法 以下の申込書をFＡＸ、もしくはQRコードより 12月4日（金）までにお申込み下さい。 

●お問合せ TEL: ０５５－９７５－４４４１ FAX: ０５５－９７２－２０１０ 

 

昨年10月の消費税改正により、事業者の皆様は自社商品の販売方法に大変苦慮されてます。 

また新型コロナウイルスの影響により、従来の接客、商談が出来ず、新たな営業活動方法を模索

している事業者の方が多くいらっしゃいます。 

 このセミナーでは消費税改正、コロナ禍においても諦めずに邁進する事業者の皆様へ「新しい

生活様式」に適応し、効果的に接客や商談を実現できる方法を紹介します。 

 このセミナーでは、3,000回以上の展示会で接客経験を持つ講師をお招きし、接客ノウハウは

もちろんのこと、販路拡大の最前線である「オンライン展示会業界」の最新情報もお伝えします。 

● 新型コロナウイルス感染症に対する政府等の支援施策の説明 

● 消費税改正・コロナ禍における展示会・商談会の最新情報 

● withコロナで求められる 現場に「新しい生活様式」をとりいれる方法 

● お客様に不安を感じさせない3密を配慮した接客 

● 成果をあげるための伝え方 

内 

容 

講 師 
丸山
まるやま

 久美子
く み こ

 氏 
商品プレゼンターとして3,000回以上の展示会で接客代行を担った経験をもとに、新規見込客の獲得

～商談成立までのノウハウを形成。日本で最も展示会現場での接客経験を有する講師として活動中。 

コロナ禍においては、対面型のみならず、オンライン展示会やWeb商談会に対応したノウハウもいち

早く導入。「新しい生活様式」をとりいれつつ成果をあげる接客育成プログラムのほか、ITに苦手意識

が強い受講者層へは、初心者にも分かりやすく実践的なオンライントレーニングも提供している。 

●著書「上手にあがりを隠して人前で堂々と話す法」 

株式会社シャベリーズ代表取締役 
展示会専門接客トレーナー 

受講料 

無 料 

 制度改正に伴う専門家派遣等事業  

「コロナ禍で成果をあげるための接客・商談セミナー」申込書 三島商工会議所経営支援課 行 FAX：055-972-2010 

展示会でも使える！ 

 
こちらの QR コードからも

お申込みいただけます。 


